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1. Pocetna strana i moj profil

Svaki upisani student nakon upisa dobija korisnicko ime i lozinku za logovanje na platformu
za ucenje na daljinu (www.vspep.rs), a kako je prikazano na sledeéoj slici.
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Slika 1.


http://www.vspep.rs/

Nakon logovanja ulazite u okruzenje prikazano na slici 2.
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Slika 2.

Na pocetnoj strani portala mozete videti svoj profil, stranicu koju sami podeSavate i unosite
podatke o sebi. Do nje dolazite klikom u gornjem desnom uglu, na strelicu pored Vaseg
imena (1), i u padaju¢em meniju birate opciju Profil (Slika 3). Te podatke moZe videti svako
ko pristupi konverzaciji sa Vama.

»* Keontrolni panel
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4 Profil
e
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Slika 4.

Na novootvorenoj stranici Profil (Slika 4), u delu Detalji o korisniku/Uredi profil mozZete
detaljnije popuniti (ili izmeniti) podatke o sebi (slika, adresa, interesovanja, web sajt, ICQ broj,
Skype ID i dr.)

U pomenutom meniju pored Vaseg imena, pored opcije Profil, nalaze se i Ocene, Poruke,
Parametri i taster za odjavljivanje sa platforme. (Slika 5)

w* Kontrolni panel
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Opcija Ocene Vam daje uvid u sve ostavrene predispitne aktivnosti i ocene na svim upisanim
predmetima, Sto ¢e detaljnije biti objaSnjeno u nastavku uputstva, poglavlje 4. Opcija Poruke
Vam pruza moguénost komunikacije sa svim ucesnicima platforme, detaljnije je objasnjeno u
poglavlju 3., dok Vam opcija Parametri omoguéava neka dodatna podeSavanja u delu
Korisni¢kog naloga, BedZeva ako se koriste, Vase uloge na sistemu i Bloga (Slika 6)
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Slika 6.

Na pocetnoj strani platforme (Slika 2), u gornjem levom uglu nalaze se blokovi Navigacija i
Administracija (2), ¢ije se opcije u menijima menjaju u zavisnosti od stranice na kojoj se
nalazite, a pruzaju Vam neophodan alat za rad na konkretnoj stranici, odnosno lakse kretanje
kroz stranicu i pronalazenje odredenog sadrzaja (Slika 7 i 8).
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Slika 7 Slika 8

Sredi$nji deo pocetne stranice (Slika 2) predviden je za sva aktuelna obavestenja za studente
(Slika 9), u vidu rasporeda ispita, predstojecih aktivnosti studenata i spiska svih kurseva
(predmeta) na platformi selektovanih po studijskim predmetima i godinama studija. (Slika 2,
tacka 3). Svaki student ima pristup samo svojim kursevima, tj. Onima na koje je upisan u
zavisnosti od studijskog programa i godine studija. Svojim kursevima mozete lakse pristupiti i



preko bloka Navigacija na pocetnoj strani platforme. (Slika 10.). Aktivnosti studenata na
kursevima biée detaljnije objasnjene u sledec¢em poglavlju.
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Slika 9.
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Slika 10.

Sa desne strane pocetnog prozora platforme (Slika 2.) nalaze se blokovi Glavni meni (4) sa
popisom svih Novosti koji se ti¢u korisnika platforme, Forum, o kome ¢e biti vise informacija
dato u tacki 2.2., Online korisnici (5) gde moZete videti spisak svih trenutno prisutnih korisnika
na platformi, Najnovije vesti (6) sa popisom svih novih tema koje se ti¢u korisnika platforme,
a koje su u vidu foruma i pruzaju moguénost komentarisanja i davanja povratne informacije,
zatim blok Predstojeéi dogadaji (7) gde moZete videti popis svih predstoje¢ih obaveza
korisnika na nivou platforme, npr. datumi kolokvijuma na svakom od kurseva, rok za predaju
seminarskih radova i sl.,, dok, ako ste usli na konkretan kurs ovaj popis se prilagodava
obavezama vezanim samo za taj kurs, i blok Kalendar (8) na kome su obelezeni datumi svih
aktivnosti koje su pobrojane u bloku Predstojeci dogadaji, ali takode daje moguénost studentu
i da sam obeleZi odredene datume i kreira svoje obaveze.



2. Aktivnosti

Ulaskom na svaki od kurseva, u srediSnjem delu stranice date su osnovne informacije o tom
predmetu. Pored naziva predmeta, njegovog cilja, ishoda i vrednovanja, nalaze se i smernice
za studente za njegovo lakse savladavanje.

Poifovani sfudenti,
DOBRODOSL NA STRANICU PREDMETA MENADIMENT!
il pradmeta Menadiment je cviadavanjs elemsntima procesa menadimenta, posebno ooerativiim aspekiom.

Maken poleienog ispita znacefe ito je menodiment (o sadrigiima elemenato menadisskin procssa, © procesy cdudivanjo, motivisaonju, © znadaju | nadinimao
osnownih sadrigjo komuniciranja), razumecdste funkcionisanje poslovno-proizvodnog sisterna, odnose delova i celing, ulogu sednjeg nivoa menadiera u
ostvarivanju  cillewa, mofq komuniciranjo, organizovanjs koo jedno od kjuénih sedstova za koricenjs resuma uo ostvorvanju cifeva | madi do
demonsiirate osposoblienast na refavanju operativiih problema i ostvarivoanju bilaterclneg | grupnog kemunicirarja.

@ Forumn vesti

:—’ Uvod u predmet

Slika 11.
2.1 Lekcije

Svaki kurs je podeljen na odredeni broj Tema, a svaka Tema sadrZi u sebi odredeni broj
Lekcija. Pored Lekcija, Tema moZe da sadrzii ostali multimedijalni sadrZaj vezan za datu temu,
npr. Pdf materijal za Citanje uz moguénost preuzimanja, linkove na odredene stranice na
Internetu, kao i Test za samoproveru znanja iz date teme.
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» BedZevi
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s

Administracija

=l Internet
—e Tehnicka infrastruktura
Interneta
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Pretrazi forume
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Koridcenje Interneta

— /| TESL Za 5AMOproveru 1
e Internet

Pristup Internetu

{

Netikecija

Tema 2
=

b Tema 3

b Tema 4

Slika 12.
Aktivnost Lekcije prate sadrzaj kursa. Lekcije se sastoje iz jedne ili viSe stranica koje se obi¢no
zavrSavaju pitanjem, tako da je ta¢an odgovor uslov za prelazak na sledecu stranicu. Potrebno
je da odaberete odgovor za koji mislite da je tac¢an i potvrdite na dugme submit. Ukoliko ste
tacno odgovorili dobicete sledece pitanje.



Navigation

Homa
= My home
b My profile
¥ Current course
¥ MFD - EPOS
¥ Participants
¥ Topic 2

= Customer
Relationship
Management

7 Internet marketing
P My courses
Settings

* Lesson administration
" Preview

Customer Relationship Management

U sawvremenim uslovima poslovanja prikupljanje, analiza i korié¢enje informacija o kupcima, u vecini firmi obavija se sistematiéno. Popularan termin
za sveobuhvatni proces jeste Customer Relationship Management (CRM), ili prevedeno na na$ jezik - Upravijanje odnosima sa kupcima
Customer Relationship Management mozZe se definisati kao strategija poslovanja i komunikacije sa kupcima £iji je cilj prikupljanje informacija o kupcu
koje se koriste za povecanje zadovoljstva i lojalnosti kupaca, kako bi odnos sa njima bio bolji, duZii profitabilniji.To je kontinualan poslovni proces na
svim organizacionim nivoima usmeren ka pronalaZenju i zadrZavanju kupaca. CRM je star’ koncept — obi€no se koristio u malim kompanijama koje
su uZivale u odnosima koje su kreirali sa potrogagima. Dakle, nasuprot ‘productfocused” tj. uslugama koje su orijentisane na proizvod (proizvesti
dobar proizvod koji ¢e se u svakom sluéaju prodati) u novoj eri poslovanja se proizvode proizvodi prema zahtevu kupaca. U osnovi CRM koncepta je
sinteza poslovnih procesa, ljudskih resursa i softvera. Kvalitet takve sinteze omoguéice uspostavijanje jakih mehanizama upravijanja odnosom sa
klijentima, &iji ¢e rezultati biti zadovoljstvo klijenta kvalitetnom saradnjom. Takvo zadovoljstvo rezultirade njegovom lojalnoséu, lojalnost ée spreéiti
odlazak klijenta kod konkurencije.

Pitanje: CRM e zasnovan na tzv."product-focused” uslugama?

Slika 13.

Na kraju svake lekcije imate pregleg osvojenih poena.

Navigation

m
2]

Home
= My home
b My profile
¥ Current course
¥ MFD - EPOS
b Participants
¥ Topic 2

Customer Relationship Management

Congratulations - end of lesson reached

Return to Moodle Features Demao - elektronsko poslovanje

View grades

2.2 Forumi

Slika 14.

2.2.1 Forum predavaca

U okviru svakog kursa mozete videti forum u kome Vas predavac postavlja vesti vezane

za pomenuti kurs.

U njemu ne moZete ucestvovati ve¢ samo Citati diskusije. Forum

predavaca nalazi se na pocetku kursa ispod osnovnih informacija o predmetu (Slika 11.) pod

nazivom Forum vesti.

Navigation

Home
" My home
b My profile
* Current course
* epos2011
b Participants
¥ General
- Vesti

- Forum predmeta
Elektronsko
poslovanje

=Y

* Karton predmeta
za Skolsku
201112

Uputstvo za
prijavu i opis
dodatnih kurseva

oM

Prijava za kurs

eaourd
General news and announcements

Discussion Started by Replies Last post
Februarski ispitni rok (za studente osnovnih studija) Aleksandar Milic 0 T:,I_.ZN;E;.;;';_EQP”F
Movembarsko-decembarski apsolventski ispitni rok Aleksandar Milic 0 Tus, 20 Nof?: ) o]
Oktobar 2 ispitni rok Aleksandar Milic 0
Termin odbrane domacih zadataka i seminarskih radova u oktobarskom ispitnom roku Aleksandar Milic 0
Oktobarski ispitni rok (za studente asnovnih studija) . Aleksandar Milic 0

En_' Dugan Baraé 0

Izborni predmeti u zimskom semestru

Slika 15.




2.2.2 Forum za studente / Pri¢aonica

Forumi su namenjeni za diskusiju o odredenoj temi. Mogu imati razli¢itu strukturu, a sve
poruke imaju isti tretman. | poslate poruke mogu imati razli¢ite forme, a njima se mogu
dodati razlicite datoteke. Sa desne strane stranice kursa postoji blok sa novim vestima koje

se nalaze i na forumu, a gde se mogu pratiti diskusije koje se odvijaju.

Ovo je standardni forum bez ikakvih ogranicenja. Svako moze da zapocne diskusiju, kao i da
odgovara na bilo koju od zapodetih diskusija. Komentari studenata se i ovde mogu ocenjivati,

i omogucena je RSS podrska.

Forum za studente u okviru predmeta je posebno izvucen kao jedna od Tema u kursu (Slika

16.), odnosno nalazi se u bloku sa desne strane stranice kursa.

Tema 12

Pricaonica
@ Facebook grupa - Internet poslovanje
Postovane kolege, ova grupa je kreirana sa ciljem da Vam omogudi razmenu informacija i znanja vezanih za
ovaj predmet.
Slika 16.
6]
igati @
Navigation s Forum predmeta Elektronsko poslovanje
Home
= My home
PNy proie
¥ Current course
¥ epos20M Discussion Started by Replies  Last post
P Participants
¥ General Damjan Kuzmanaovi¢ 1
¥ Vesti
““J Forum Pitanje kursevi Radovan Bastic 1 Sun, 24 Jun zak;ar:‘ja;hr"ﬁ
predmeta
Elektronsko T
poslovanje JUN n Tihomir Milosavljevié 0 130
™ Karton predmeta
za Skolsku =2 . Wilcd Hajger
201112 ek H Marija Stani¢ 4 Tru, s 2072, 280 20
i Uputstvo za
prijavu i opis Rok za zawr3etak kurseva Aleksandar Nikolic 0
dodatnih kurseva
= am
EC(I?K:LZE s Flash kurs ﬁ Marija Dokic ;.

Slika 17.
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Ukoliko Vas neka diskusija interesuje kliiknite na nju da biste dobili detaljnije informacije.

Pitanja za seminarski
by Aleksandar Milic- Wednesday, 10 October 2012, 8:48 PM

Kako, sta...?

=2 & ]

i

Odgovor: Pitanja za seminarski
by Dragan Milié - Wednesday, 10 Oclober 2012, 8:51 PM

2

Odgovor: Pitanja za seminarski
by Dragan Milic - Wednesday, 10 October 2012, 8:54 PM

Da li sam zasluzio bod za najbrzu aktivnost na forumu 7

Re: Pitanja za seminarski

i by Nebojia Kovadé - Friday, 19 October 2012, 9:17 AM

Zar postoji seminarski iz ovog predmeta? Kad se za to prijavijuje?

Edit | Delete | Reply

Show parent | Edit | Split | Delete | Reply

Show parent | Edit | Split | Delete | Reply

Show parent | Edit | Split | Delete | Reply

Slika 18.

U dnu svakog pitanja i odgovora postoji Reply dugme gde se klikom na njega ukljucujete u
diskusiju na odredenu temu. Deo Message je predviden za tekst poruke koja se 3alje na
forum.

Navigation

Home

= My home

F My profile

~ Current course
* epos2011

P Paricipants

¥ General

W Vesti

"< Forum

e

predmeta
Elektronsko
poslovanje

Karton predmeta
za 3kolsku
2011712

Uputstvo za
prijavu i opis
dodatnih kurseva

» Prijava za kurs

BE Re: Konacna ocena
by Aleksandar Milic- Sunday, 23 September 2012, .52 PI

Kolega,

broj poena po aktivnosti i nacin na koji se formira konagna ocena definisani su u kartonu predmeta.

Your reply

Subject™  |Re: Konacna ocena

] * : Y
Message Fontfamily |-||Fontsze || Paragraph - # 5|3

F 2 @5 Av"!’_)- (S0 Ch

B 7 U &t X, x

% F & Q| F

Tekst

DHTML

. Prijava za kurs Path p -
Virtuelne e - - ;
organizacije Subscription (2) | Send me email copies of posts to this forum E[l

Show parent

Slika 19.
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Nova tema se otvara u prozoru sa listom tema kikom na Add a new discussion topic

(Slika 20.).

Discussion

Pitanja za seminarski

HTML

Wiki

Postavie validan mail

Promena e-mail adrese

Elektronsko poslovanje

| Add a new discussion topic |

Started by

! Aleksandar Milic
h’ BoZidar Jevic
Igor Krasi¢
! Aleksandar Milic
‘ Marko Selakovic
ﬁ Konstantin Simi¢

Replies Last post

%

NebojEa Kovad
Fri, 19 Oct 2012, S:17 AM

Duzan Kovadevic
Fii, 19 Oct 2012, 12:15 AM

Voja Dordev
Sun, 14 Oct 2012, 11:23 PM

Stefan Velickovic
Sat, 13 Oct 2012, 6:08 PM

Du3an Popovié
Sat, 13 Oct 2012, 5:18 PM

Voja Bordev
Sat, 13 Oct 2012, 7:08 AM

Slika 20.

U sledeé¢em koraku se otvara prozor kao na sledecoj slici:

Your new discussion topic

Subject™

Message™ Font family |~ | Fontsize ~| Paragraph |~ 44 4531
B 7 Ux x|E==|f < EHGEA -2 -
== EEEE R -

Path: p
Subscription (7). Send me email copies of posts to this foum  ~

Attachment (%)
4+ Add

» [ Files

A

Maximum size for new files: 500KB, maximum sttachments: 1

‘v

“ou can drag and drop files here to add them.

Mail now [

Post to forum

=

There are required fields in this form marked ™

Slika 21.

Subject: Naziv teme koju otvarate
Message: Sadrzaj teme

Subscription: Da li Zelite da Vam stigne kopija posta na mail
Attachment: Ukoliko Vam je potrebno nesto od pratecih fajlova za Vas post mozZete ga
upload- ovati ovde.

Na kraju, klikom na Post to forum se poruka postavlja na forum.

12



2.3 Recnici

Postoje dva tipa recnika kojima se moZe pristupiti. Jedan je kreiran od strane nastavnika, a

il Modeli edrgovineg - rednik koj definiu nastavmic

| Elekiransko poslovane - refmik kop definifu stedenti

drugi je namenjen studentima.

Omogudéava Vam da sami kreirate definicije za odredene pojmove. Dati pojmovi se mogu
pretrazivati i isCitavati u razli¢itim formama. Npr. prema pocetnom slovu, kategoriji, datumu

cve

dodavanja, autoru. Ukoliko se Zeli dodati novi pojam klikne se na Add a new entry u okviru
postojeceg recnika.

Add a new entry

f Browse by alphabet Y Browse by category | Browse by date | Browse by Author

Browse the glossary using this index

AlB|C

IDIEIFIGIHIIJIKILIMINIO
PIQIR

LE
ISITIUIVIWI[X|Y|Z]|ALL

N

Page: 123465678910 ... 38 (Next)

3G

by Vladimir Ivanovi¢ - Tuesday, 14 October 2008, 06:46 PM

3G omogucuje beZicni (radio) pristup velikim brzinama i usluge temeljene na Internet protokolu (IP) integrirajuci ih u jedinstveno, telekomunikacijsko
okruZje. Korak prema IP je presudan. IP se temelji na paketnom prijenosu, $to jednostavno znadi da korisnici mogu imati stalnu vezu ("on line"), a placati
samo stvarnu koli¢inu primljenih ili odaslanih informacija. IP protokol pruZa niz pogodnosti te ini pristup mnogo brzim: ugitavanje datoteka se obavlja u
svega nekoliko sekundi, a na korporacijsku mreZu se moZete prikljuciti samo jednim pritiskom miSa. 3G uvodi Sirokopojasne radio komunikacije s brzinama
pristupa do 2Mbit/s, dok danasnji sustavi 2. generacije (GSM) omogucuju brzine do 9,6 kbit/s. U usporedbi s danasnjim mobilnim mreZama, 3G ce znatno
povecati kapacitet mreZe te omoguciti podrZavanije vise korisnika, a uz to ponuditi daleko bogatiji spektar usluga.

Keyword(s): 36 +

Rate. . -

4G MpEME W TEXHONOTHje

by Nikola Mari¢ - Thursday, 16 October 2008, 12:36 PM

4G npeacTaersa ckpahenuuy 3a napaa "Hetspra reHepaupnja”, koju cnysm
A3 Ce ONULWE HAPeHN KOPaK eBONYUHje BEMuHIK KomyHUKaLW]a.
Opraxu Koju BpLe PerynaTHBy v CTAHAAPANIALM]Y UHTEPHALMOHATTHIX
KOMYHUKALM]a paje Ha oCHUBaky npeux 4G mpexa Herge oko 2012-2015
roamHe.

Jow yeek He noctoju hopmanya gedmnnuyja aa 4G; meflytum, noctoje
ofpeljeHn UMILEBK KOJU Cy NPOjEKTOBAHN 33 Hey:

-0 fie BuTH MHTErpUCaH CHCTEM NOTNYHO 3acHoBaH Ha P npotokonuma;
-Gpauna npexoca nogaraka he ce kpetatn og 100 Mbit/s go 1 Gbit/s, y
33BUCHOCTA 0 KPETarsa KOPUCHWKA ¥ DAHOCY Ha CTaHWLY, WTO je
Aetmnncana MHTepHaunoHanta TenekoMyHUKaunoHa Yhuja;

-KBaNWTETaH CEPBNMC 3a Ceaefy reHepauuiy MynTUMeLMjanHix
TEXHONOMM]a UTA.
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Otvorice Vam se prozor kao na slici:

General
Concept™
Definition™ Font family |~ | Font size = || Paragraph T 44 253
B I U ax x |===| F < @ 5A -2
SEEsE 2 A& QH|me -
Path: p

Keyword(s) (2)

Attachment (2) Maximum size for new files: 1.8GB, maximum attachments: 99

» &l Files

v

You can drag and drop files here to add them.

Save changes | | Cancel

There are required fields in this form marked *.

Slika 23.

Popunjavaju se obavezna polja Concept (Pojam) i Definition (Objasnjenje pojma). Moze se
popuniti i Keywords (kljuéne reci) koje omogucavaju lakSe pronalazenje Vaseg pojma u
slucaju pretrage. Moze se i Upload-ovati i prateéi fajl ako je potreban i zatim se klikne na
Save changes.
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2.4 Zadaci

Aktivnost zadaci omogucava profesorima da ocenjuju elektronski poslate materijale kao i
ostale vidove aktivnosti studenata.

Da bi se upload-ovao zadatak, naredba je Dodaj rad.

Slika 24.
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2.5 Wiki

Aktivnost Wiki je web stranica koju svako moZe da postavi ili promeni. To omogucéava
zajednicko stvaranje dokumenata i podrzava kolektivni pristup u€enju. Stare verzije se ne brisu
$to omogucava njihovo ponovno koris¢enje u slucaju da je to potrebno. Npr. moze se uneti
pojam vezan za Elektronsko poslovanje u Wiki ili da se editujte pojam koji je ve¢ neko drugi

uneo.

Wiki je web stranica koju svaki ulogovani korisnik moZe da formira ili izmeni, a ostali je mogu samo pregledati. Mogu se vidati i

prethodne verzije stranica.

Editing this page "Wiki'

[ View | Edit";’ Comments | History.';' Map | Files |

HTML format ()

Tags

Tags

Wiki
Font family ~ || Font size - || Paragraph - 38 A:r =|
B I Us=x x|= == Q@GA -2 -|m

=

2 HE QAT

Internet je svetski sistem umreZenih raunarskih mreza koji je transformisao natin na
koji funkcionidu komunikacioni sistemi. Pofeci interneta se veiu za stvaranje
ARPANET-a, 1969. godine, mreZe ratunara pod kontrolom Ministarstva odbrane SAD.
Danas. internet povezuje milijarde raéunara Sirom sveta na jedan nehijerarhijski nagin.
Internet je proizvod spoja medija. ratunara i telekomunikacija. Medutim. internet nije
samo proizvod tehnolo3kog napretka, nego takode drutvenih i politiékih procesa
ukljuujuéi nauénu zajednicu, politiku i vojsku. Od svojih korjena kao jedno
neindustriisko i neposlovno okrufenie vezano za nauénu zajednicu, internet se vrlo
Path: p y.

] »

Official tags

MNone -

Other tags (enter tags separated by commas)

review] [Cancel

Slika 25.
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2.6 lzbori

Aktivnost lzbori

\frsta matednjala koja rme napaie podstide na ufenpe je
\frsta altimnosti koja me napife podstife na ulenje je
Rokow za 2evletlak obideza

s Vile volim da poladem ispit parcijalng nego odjednom

e Vile volim da polakem el radedi u i, RS Samastalng
Teme za seminarsk rad

o ¥ibe vohm da mEerm o nekoy term nego da radirn prakban projakat

s Ocena

Slika 26.

Aktivnost izbori: Predavac postavlja pitanje i daje kao izbor nekoliko ponudenih odgovora.
Na taj nacin se stimuliSe razmisljanje o datoj temi, kako bi se tok kursa usmerio na najbolji
nacin i postigla saglasnost oko razmatranih pitanja. Primera radi, moZe se koristiti i za
prijavljivanje studenata za seminarske radove.

Kada se ude na neki od ponudenih izbora (Choice), dobija se pitanje na koje je potrebno
odgovoriti i sacuvati ga (Save my choice).

Wige volim kada profesor definiZe rokove za zavrsetak obaveza, nego da to uginim samostalno

@ Da @ Ne & Svejedno mije

Save my choice

Slika 27.
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ﬂ Probna ukritenica

Ukrstenica je jedan od nacina za dobijanje dodatnih poena. Da biste popunili ukrstenicu,
klikne se na broj u ukrstenici gde se otvara pitanje za to polje. Mogu da postoje jedno ili dva
pitanja za odredeno polje. Dugme enter se koristi za potvrdu odgovora koji ste upisali, a
taster Hint je opcija za pomo¢ pri reSavanju ukrstenice. Svakim klikom na dugme Hint
prikazuje se slovo po slovo za dato reSenje, ali se i smanjuje broj poena koji se moZe osvaojiti.
Kada se popune sva polja, klikom na taster Check se vrsi provera odgovora i dobija uvid u
ostvarene poene.

Complete the crossword, then click on "Check” to check your answer. If you are stuck. you can click on "Hint" to get a free letter. Click on a number in the grid to see
the clue or clues for that number.

Across: 1: G2C je sewvis za komunikaciju jane uprave sa gradanima zasnovan na konceptu INTER Enter
Down: 1: je proces izgradnje | odrZavanja odnosa sa korisnicima (potro3afima) preko online aktivnosti kako bi se olak3ala razmena ideja, proizvoda i servisa (usluga)
koji zadovoljavaju ciljeve obe strane koje ugestvuju. INTERNETMARKE Hint
B
ol =
4
L] N

||
%IIIIIIII=IIIIIII.
N

AN NEE
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2.8 Testovi

U okviru vecine kurseva, postoje Testovi za samoproveru znanja studenata, odnosno za

vezbanje predenog gradiva i pripremu za Kolokvijum i Ispit.

KOLOKVIJUM

| Kolokvijum 1

Prvi kolokvijum cbuhvata pitanjoiz Tema 112

Slika 29.

| Testovi i Kolokvijum se reSavaju na isti naciin, uz moguénost ograni¢enja vremena i perioda

dostupnosti istih.

Quiz navigation Question 1

[=IGEIEE]E] el Oplici CRM EhooEa.
ou !
EE ¥ Flag question modeli elektronske trgovine Choose.

B CEone e Oblici teleworka Choose. ..
Tehnologije prezentacionog nivoa  Choose._.

Oblici vituelne kancelarije Choose...

Sistemi za upravijanje sadrfajem Choose._.

78] ] e e [ N
rupe aplikacija e-poslovanja 0058
53][>4]
[5] 8] 7] 5] )
Question 2 Upariti odgovarajuce pojmove:
Mat complete

SRR TR aktivnosti lanca snabdevanja Choose. .
¥ Fiag question .
e senverske tehnologije Choose...
tehnike internet marketinga Choose. ..
oblici vituelne organizacije Choose...

@ E @ dynamic pricing modeli Choose...
@@ @ @ E @ strategije mobilnog marketinga  Choose. .
@@@EEE oblici vituelne kancelarije Choose. ..

A i i i
Az ==

Finish attempt ...
Time left 0:57:50 Question 3 Povezati odgovarajuce pojmove:
Mot complete

Start a new preview Marked out of 1.00 proaktivan menadZerski tim Choose... -

¥ Flag question

Sty loZa zakonska regulativa Choose . -
. " it question
Navigation B[ v )

mali broj konkurenata Choose...
Home
= My home nestabilna finansijska situacija Choose... -

Slika 30.

Kada pristupite Testu, sa desne strane je navigacija koja Vam olakSava navigaciju kroz

Test, tako Sto klikom na odredeni broj automatski prelazite na to pitanje..
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Question 114
Mot complete
Marked cut of 1.00
¥ Flag question

4 Edit question

Question 115
Mot complete
Marked out of 1.00
¥ Flag questicn

£} Edit question

Question 116
Mot complete
Marked cut of 1.00
¥ Flag questicn

4} Edit question

Question 117
Mot complete
Marked cut of 1.00
¥ Flag questicn

L} Edit question

Question 118
Mot complete
Marked cut of 1.00
¥ Flag question

£} Edit question

Majefikasnija tehnika on-line markstinga je

(dve reci dovojene blanko znakom, engleski jezik) predstavija uslugu kojom hosting kompanija obezbeduje

skladistenje tudih web sadrZaja na sopstvenim serverima

Zen Cart je softver za izradu i upravijanje

Za razliku od zemalja Evropske Unije u Srhiji fizicko lice ne moZe da zakupi Internet domen.

Select one:
© True

© False

MNa Internetu postoje besplatni domeni.

Select one:
O True

) False

Slika 31.

Odgovori se mogu menjati za vreme rada testa ali pritiskom na dugme Predaj ili Next na kraju

testa Vi trajno Cuvate odgovore i dobijate prozor sa osvojenim poenima na testu. Ponovnim

ulaskom u sacuvani uradeni test mozete videti kako ste uradili test i koji su taéni odgovori na
pitanja (Review) Slika 32.
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Test sa predavanja (za studente osnovnih studija) 26.01. 9:00 - 10:05 Grupa 1

Pre nego 5to zapoénete test, obavezno protitajte ovo uputstvo.
Pravo polaganja testa imaju samo studenti koji su se na vreme prijavili.

Test sa predavanja traje 60 minuta | sadrZi 60 pitanja. Test je neophodno da zapotnete | zavrsite u terminu za kaji ste se prijavili. Test
zavrsavate klikom na dugme Submit all and finish (Predaj sve odgovore i zawrgi test).

Test moZete raditi samo jednom. Pazite da gresSkom ne zatvorite prozor browser-a.
INa otvorena pitanja odgovore treba unositi na srpskom jeziku, latinicom i koris¢enjem latiniéne tastature {primer: ispravno je menadZer
a neispravno menadzer). Odgovor se unosi na engleskom jeziku ukoliko je u pitanju tako navedeno ili ukoliko u srpskom jeziku ne

postoji odgovarajuca re€. U tom sluéaju, odgovor je neophodno napisati onako kako se pise na engleskom jeziku.

Rezultat testa videcete odmah nakon zawrSetka testa, a tatne odgovore tek kada sve grupe zavrse sa radom, dakle posle 13h. Za
prolaz je potrebno oswojiti 16 od 30 poena.

Uvid u radove odrZace se u Cetvrtak, 23.02 2012 godine u 13 €asova za grupe C1, C2, C31C4 1 u 14 €asova za grupe C5, C6ICT u
kabinetu 304. Na uvid u radove dolaze samo studenti kojima na Moodle-u nije priznat odgovor za koji smatraju da je tacan. Mije

dozvoljeno slati mejlove nastavnicima u vezi sa eventualnim primedbama na broj poena.
Mapomena: Po zavwrgetku rada, potrekno je izlogovati se sa sistema (izborom opcije logout a ne samo zatvaranjem browser-a).
Attempts allowed: 1

This quiz closed on Thursday, 26 January 2012, 10:05 AM

Time limit: 1 hour

Summary of your previous attempts

State Marks f 60.00 Grade [/ 30.00 Review

Finished 4242 2121 Review
Submitted Thursday, 26 Januany 2012, 10:00 AM

No more attempts are allowed |

Your final grade for this quiz is 21.21/30.00.

MNo more attempts are allowed

Back to the course

Slika 32.
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Na slici 33. Dat je prikaz uradenog testa. Zelenom bojom su oznaceni tacni

delimi¢no tacni, a crvenom bojom su obeleZeni netaéni odgovori.

Quiz navigation

Started on
State

Thursday, 26 January 2012, 9:00 AM
Finished

odgovori, Zutom

Completed on Thursday. 26 January 2012, 10:00 AM
EE Time taken 1 hour
Marks 42.42/60.00
13/ 15| 17
Grade 21.21 out of a maximum of 30.00 (71%)

EEEEEE
EEE

Question 1 DLXS je:

Camect

Mark 1.00 out of Select one or more-

e a_ Softver za razvoj kolekeija digitalnog sadrzaja
Flsg question =

¥ reaa b. Softver za upravijanje ucenjem

¢ Softver za razvo] | odrEavanje websie-ova

d. Programski jezik

e Softver za izradu i upravljanje e-prodavnicom

Finish review f———

The correct answer is: Softver za razvoj kolekeija digitalnog sadrzaja

¥ Flsg questicn a_Portal model

b. Dynamic Pricinig model

¢ Online trading and lending model
@ d_Aukcijski model

e. Storefront model

The correct answer is: Aukcijski model

Question 2 Preko sajta www_ebay com korisnici mogu ponuditi svoju robu na prodaju ili kupiti ne3to od onoga Sto su drugi ponudili. Primenjen model elektronske
Comect trgovine je:

Mark 1,00 aut of

1.00 Select one:

Slika 33.

Na kraju svakog predmeta predvidena je i tema sa Ispitom. Svi ispiti se polazu na tradicionalan

nacin, fizickim prisustvom studenata u sedi$tu Skole, dok je uputstvo za pripremu ispita

postavljeno na platformi u okviru pomenute teme. (Slika 34. i 35.)

lema ¢

ISPIT

Rezultati ispita

lspit se polaze pis iza polaganje ispita su 6.7 1 8.

Slika 34.
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Ispit - praktican rad na raCunaru
primer jednog rada mozete pogledati na ovom linku a resenja postavijenog zadatka mozete pogledati na ovom

Q@ »

Kompjuterske tehnologije - veZba iz ..

kaoi

Slika 35.



3. Komunikacija

3.1 Razgovori

&y Razgovon (Chat)

Instant poruke omoguéavaju studentima da se dopisuju. Da biste najbrze zapoceli razgovor sa
nekim, sa desne strane stranice se nalazi blok Online korisnici (Users) u kome su prikazani svi

studenti koji su trenutno online.

Online users B &

(last 5 minutes)

lva Vaojinovic

Slika 36.

Klikom na ime korisnika zapocinje se razgovor sa njim. U pomenutim razgovorima postoji

nekoliko opcija.

Razgovori (Chat)

Ovo su razgovori koji se ne zakazuju (moZe se "Caskati” bilo kad). U bloku sa desne strane moZemo videti ako je neki razgovor u
toku, a moZemo se i ukljuditi.

I Click here to enter the chat now I

| Use more accessible interface I

I Wiew past chat sessions I

Slika 37.

Click here to enter chat now: Zapoc¢ni razgovor odmah

lva Vojinovic

» || || send |[Themes »

Slika 38.
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Use more accessible interface: Koristite napredniju formu za razgovor

Participants

lva Vojinovic Idle 2 mins 52 secs

Send message

Otkucaijte porukuy|

[Suhmit] Fiefresh]lj Show only new
Messages

Mo messages were found

Slika 39.

View past chat sessions: SluZi da imate uvid u istoriju razgovora

Razgovori (Chat): Chat sessions

Thursday, 15 November 2012, 8:26 PM - Thursday, 15 November 2012, 8:29 PM

Mikaola Zlatkovic (1)
Zorica Bogdanowic (1)
See this session
Delete this session

Wednesday, 10 October 2012, 6:34 PM —= Wednesday, 10 October 2012, 7:01 PM

Milog Milutinovie (1)
Ljubiga MiloZewic (1)
Matija MilEic (1)
Milog Milisavijewic (1)
Milica Popowic (1)
See this session
Delete this session

Wednesday, 10 October 2012, 4:46 PM —> Wednesday, 10 October 2012, 4:52 PM

Slika 40.


http://172.20.221.25/moodle/mod/chat/report.php?id=3758

3.2 Poruke

U okviru svakog kursa, u bloku sa desne strane stranice Polaznici, postoji spisak u€esnika koji
su upisani na kurs i sa kojima mozete komunicirati. Klikom na Ucesnici (Slika 41). dobijate listu
svih ucesnika, a klikom na nekog od studenta moZete zapoceti dopisivanje.

Folaznici =@

W& udesnic

| Spisak svih korisnika i

Slika 41.

Email
address:

Last
access:

Roles:

Course
profiles:

Aleksandra lvi¢ (epos2011)

aleksandraivic_iva@gmail com

Sunday, 20 January 2013, 12:33 AM (33 days 11 hours)

Student

Moodle Features Demo - elektronsko poslovanje. Test restore-a. Simulacija i simulacioni jezici 2012-
13. Internet tehnologije 2012-13. Elektronsko poslovanje 2011, Pravne osnove informacionih sistema

2012. Osnove Flash, Photoshop CS4

Send a message I

Slika 42.

Klikom na Send a message otvara se prozor kao na sledecoj slici.

Message

Martina Grulovié Aleksandra lvié
Add contact | Block contact

All messages | Recent messages

(No messages were found)

Send message

Slika 43.

U polju Message se kuca tekst poruke, a na taster Send message, se Salje poruka izabranom

ucesniku.
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4. Pregled poenaiocena

U okviru svakog kursa u bloku Administracija, sa leve strane stranice kursa (Slika 44.), moze se
videti kompletno bodovanje za dati kurs, sa poenima za svaku aktivnost pojedinacno, ukupan
broj poena, kao i ostvarena ocena na tom predmetu.

Srpski (s ) -

J, Visoka kola za
poslovnu ekonomiju

i memdoakbaich e

Adeniniciracia

» Administracija kursa
B Ccane 4*-—--_

Banka pitanja

Prormeni ulogu u.__.

Powvratak na moju nomnalnu ulogu

Adrinistracija sajta

Slika 44.

lzvestaj o korisniku ﬁ

Stavka ocene Ocena Opseq Frocenat FPowratne informacije
B Foslovna informatika

B akfivnest na nastavi

E akiivnost na nastavi ukupne = 020

= Kolokvijumi

o Koiokvijum 1 ~ o=15

W Koiokvijum 2 = 015

E kolokvijumi ukupno = 0-30
I ispit

£ spit ukupne e 0-50
£ ukupno za kurs - 0100

Slika 45.

27



